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Odpowiedź na petycję. 
 
 

W odpowiedzi na petycję z dnia 30 października 2023 r. w zakresie dotyczącym: 

„dokonania analizy rodzącego się rynku usług związanych z automatyzacją                                    

i robotyzacją w kontekście ewentualnego bezpłatnego przeprowadzenia audytu 

technologicznego w Urzędzie mającego na celu zidentyfikowanie możliwości 

wprowadzenia automatyzacji w różnych obszarach powierzonych gminie zadań 

publicznych”, wyjaśniam, że tutejszy Urząd na bieżąco śledzi rozwiązania 

technologiczne i informatyczne pojawiające się na rynku. W miarę możliwości są 

również wdrażane nowoczesne rozwiązania, które są oferowane na rynku i pozwalają 

automatyzować procesy. 

  Przeprowadzanie bezpłatnego audytu technologicznego w związku                                       

z dynamicznymi zmianami zachodzących w tej sferze m.in. ze względu na rozwój 

usług elektronicznych powoduje, że taki audyt krótko po jego wykonaniu stałby się 

nieaktualny, co w kontekście zaangażowania do tego celu zasobów Urzędu nie jest 

zasadne. 

   Urząd przed wdrożeniem nowej usługi lub systemu informatycznego dokonuje 

analizy korzyści i zagrożeń płynących z tego tytułu i tylko taka analiza jest adekwatna 

w przypadku angażowania przez Urząd swoich zasobów. 

 Z kolei odnosząc się do postulatu zaplanowania permanentnego podnoszenia 

kwalifikacji pracowników w tym zakresie w ramach szkoleń i audytów w omawianym 

obszarze również na mocy kwantyfikacji dokonanych w ramach art. 29 Ustawy                            

z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych t.j. (Dz U. z 2022 r. poz. 

530), podkreślenia wymaga fakt, że pracownicy Urzędu są zobligowani do stałego 

podnoszenia umiejętności i kwalifikacji, stąd w planowanych szkoleniach zostanie 

uwzględniona proponowana tematyka. 
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